POLITYKA PRYWATNOSCI FCM SOLUTIONS SP. Z 0.0.

§1. Postanowienia Ogélne

1.

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
0s0b korzystajgcych z ustug oraz serwisu internetowego fcmsolutions.pl.

Administratorem Twoich danych osobowych jest FCM SOLUTIONS Sp. z 0.0. z siedzibgw
Katowicach, NIP: 6342767854, e-mail: biuro@fcmsolutions.pl.

Dbamy o bezpieczeristwo Twoich danych, stosujac nowoczesne srodki techniczne, w tym
bezpieczny protokét szyfrowania komunikaciji (SSL).

Dane osobowe podawane w formularzach, przekazywane pocztg elektroniczng lub
tradycyjna sg traktowane jako poufne i chronione przed dostepem osdéb nieuprawnionych.

§2. Cele i Podstawy Przetwarzania

Twoje dane przetwarzamy w celu:

Realizacji ustug i analizy finansowej: Aby rzetelnie oceni¢ Twoja sytuacje majagtkowq i
przygotowac strategie oddtuzeniowsg (Art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

Kontaktu: Aby odpowiedzie¢ na Twoje zapytania przestane drogag elektroniczna (Art. 6 ust.
1 lit. f RODO - nasz prawnie uzasadniony interes).

Obowiazkéw prawnych: W celu wypetnienia wymogoéw podatkowych i ksiegowych (Art. 6
ust. 1 lit. c RODO).

Obrony roszczen: Na potrzeby ewentualnego dochodzenia roszczen przed sadem (Art. 6
ust. 1 lit. f RODO).

§3. Przetwarzanie danych o wysokiej poufnosci (sytuacja majatkowa)

Specyfika naszych ustug wymaga analizy Twojej sytuacji finansowej.

1.

Zakres danych: Przetwarzamy informacje o Twoich dtugach, wierzycielach, egzekucjach
komorniczych, dochodach oraz posiadanym majatku.

Bezpieczenstwo: Dane te podlegajg szczegdlnej ochronie. WdrozyliSmy kontrole dostepu
i pseudonimizacje, aby zminimalizowa¢ ryzyko naruszen. Dostep do nich maja wytacznie
upowaznione osoby bezposrednio wspotpracujgce przy Twojej sprawie.

§4. Twoje Prawa

Zgodnie z RODO, masz prawo do:

dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

sprostowania, usuniecia (,prawo do bycia zapomnianym”) lub ograniczenia
przetwarzania danych,

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

przenoszenia danych,



wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO), jesli uznasz,
ze przetwarzamy dane niezgodnie z prawem.

§5. Okres Przechowywania Danych (Retencja)

Dane przechowujemy tylko przez czas niezbedny do osiggniecia celu:

Zapytania ofertowe: Dane osdéb zainteresowanych usuwamy po 24 miesiacach od
ostatniego kontaktu.

Realizacja umowy: Dane Klientéw przechowujemy przez okres wspodtpracy oraz 36
miesiecy po jej zakoriczeniu (w celach obrony przed roszczeniami).

Dane skarbowe/ksiegowe: Przechowujemy przez 6 lat, zgodnie z przepisami prawa
podatkowego.

§6. Odbiorcy Danych

Twoje dane moga by¢ udostepniane:

1.

2.

Podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw prawa (np. organy $cigania).

Zaufanym partnerom wspierajgcym nas w obstudze (biuro rachunkowe, doradcy prawni,
obstuga IT) — wytgcznie na podstawie umdéw powierzenia.

Wierzycielom i instytucjom finansowym — wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji
ustugi i na podstawie Twojego petnomocnictwa.

§7. Pliki Cookies

Nasza witryna wykorzystuje pliki cookies (mate pliki tekstowe), aby zapewni¢ Ci wygode
korzystania z serwisu. Stosujemy:

Cookies niezbedne i bezpieczenstwa: umozliwiajgce dziatanie strony i wykrywanie
naduzy¢.

Cookies wydajnosciowe (np. Google Analytics): pomagajagce nam zrozumie¢, jak
uzytkownicy korzystajg ze strony, by ja ulepszaé.

Cookies funkcjonalne: zapamietujgce Twoje ustawienia (np. jezyk, rozmiar czcionki).
Mozesz w kazdej chwili wytaczyé cookies w ustawieniach swojej przegladarki.

§8. Postanowienia Koncowe

1.

Administrator zastrzega sobie prawo do zmian w niniejszej Polityce. O istotnych zmianach
zostaniesz poinformowany drogg mailowa.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majag przepisy RODO oraz polskiego prawa
ochrony danych osobowych.

Kontakt w sprawach danych: biuro@fcmsolutions.pl.



